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Baslarken

Sayac ifadesini genel anlamda meskenlerde, ticari ve endistriyel isletmelerde tiketilen elekirik, su ve
gaz miktarlarini dogru ve givenilir slgmek icin kullanilan cihazlar hakkinda kullanirnz. Tanimda sadece
tuketilen elekirik, su ve gaz miktarlarinin 8lgima verilmis, ve sayaclarin baska fonksiyonlar olmadigi
kabul edilmistir.

Ote yandan, insan hayatini kolaylastirk icin arastirma ve gelistirme calismalan basdéndiricy bir hizla
devam etmektedir.

Klasik tip sayaglar uzun bir gegmise sahip olsalar da, 8lcim sistemleri konusundaki en son teknolojik
gelismelere karsi koyamayacaklari bir gercektir.

Sonug olarak, klasik mekanik sayaglar artik yerlerini én ddemeli, smart kart kullanan yeni teknoloji
elektronik sayaglara birakmaktadirlar. Bu yeni sistem ile, hem idareler hem de aboneler zaman ve para
tasarrufunda bulunmaktadir.

Elektronik chip tasiyan smart kartl én 6demeli sayag sistemleri bircok Glkede yillardir kullanilmaktadir.
Elektronik sayaclar cok buyik bir hizla mekanik sayaclarin yerini almaktadir.

Elektronik sayaclar ve én édemeli sistemde kullanilan smart kartlar musteri istekleri dogrultusunda,
uluslararasi standartlara uygun olarak Uretilmekte ve programlanmaktadir. Dinya genelinde,
elektronik 6n 6demeli sayag kullanan abone sayisi yiksek rakamlara ulagsmistir ve bu rakamlar her
gecen gun artmaktadir.




ELEKTROMED ON ODEMELI SAYAC SISTEMLERI GENEL
OZELLIKLERI

1. Sistem, On édemeli Kredi (kontér) esasina dayanir. Sistem, abonelere satin aldiklar kredi (kontér)
kadar kullanim hakki verir.

2. Sistem %100 guvenilirdir. Smart kartlarin kopyalanmasi imkansizdir Son yillarda, yioksek givenlik
gerektiren bankacilik sistemi dahi kredi kartlarinda, manyetik kart yerine, elektronik chip birimine
sahip smart kartlar kullanmaya baslamustir.

3. Sayaclar LCD ekran aracihgiyla abonelere kullanim ve bilgi mesajlan aktarir; bu ézellik Elektromed
sayaglarinin kullanimini kolay hale getirir.

4. Elektromed 6n &demeli sayaclan kullanicinin hata yapmasina izin vermez, otomatik control
dzelligine sahiptir.

5. Sistemdeki her sayag kendi smart kartina sahiptir.

6. Sayag kacak kullanim girisimini algilar ve bu girisimi hafizasina kaydeder ve sonrasinda sayag
kendini kapatarak elekirik, su veya gaz kullanimina izin vermez.

7.Sayac, aboneyi kredi (kontdr) bitmeden énce uyarir.

8. Sayactaki kontérin bittigi ve yeni kredi(kontér) yiklenmedigi durumda, sayac aboneye
yedek(rezerv) kredi kullanma olana@i saglar. Yedek kredi idarenin belirledigi miktarda kontérin,
kredisi bitmis aboneye borc olarak verilmesidir. Abone sayaca kontér yiklediginde, harcanan yedek
kontér, yuklenen miktardan disolor.

9. Yedek kredinin tokendigi ve kontér yiklemesi yapilmadigi durumda, sayag kendini kapatarak
elekirik, su veya gaz kullanimini durdurur; ekranda “KREDI AL” mesaiji belirir.

10. Sayag pilinin bitmesinden bitmesinden énce, abone ekran mesaiji ile uyarlir. Abonenin uyarilar
dikkate almayip, pilin bitmesi durumunda sayac tim bilgileri hafizasina kaydeder, béylece sayac ve
tUketim bilgilerinde bir kayip yasanmaz.

12. Elektronik smart kart, ait olmadigi bir sayacta 4 defa ard arda kullanilmaya calisildiginda kullanim
disiolur.

13. Abone sayacina ait smart kartini kaybettiginde, idare tarafindan yeni bir kart verilir. Kaybedilen kart,
idare tarafindan iptal edilir.

14. Kayip kart baska biri tarafindan bulunursa, kart artik sistemde tanimli olmadigi icin hicbir sekilde
kullanilamaz.

15. Sayactan alinabilecek bilgiler sunlardir:
Tuketim miktari

Kalan Kredi (Kontér)

Belli birzaman dilimindeki toplam tiketim
En son sayag enerji kesme hatasi

En son yetkisiz midahale tarihi

En son kredi (kontér) yokleme tarihi

Gergek tarih ve zaman bilgisi

Sayac tipi ve seri numarasi
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Pil Durumu

O anda aktif olarak kullanilan tarife bilgisi
""""""""" |dare istedigi tim istatistiksel bilgilere her an ulasabilir.
16. idare farkli bolgelere, farkl tarifeler uygulayabilir. idarenin tarife degisiklikleri ayni anda tom satis
ofislerine aktarilir, ofis terminalleri tarife bilgileri giincellenir.

17. On 6demeli sistemde aboneler sabit fiyat garantisine sahiptirler. Abone yiklenen kredi tikeninceye
kadar, meydana gelen fiyat artislarindan etkilenmeyecektir.

18. Sayag mesailari, LCD ekranda gésterilir: “ Kredi Al, Kredi Az, Kontrol, Servis, Ceza, Pil, Pil Az, Pil
Bos, Iptal, Gecersiz, Hata” vb.

19. Karth sayag sistemi asagidaki dzellikleri ile idareye tasarruf saglar:

ilk ve son okuma islemlerinin iptali

Odenmeyen faturalar nedeniyle sayaclarin mihirlenme/acma ve sayag sékme/takma  islemlerinin
iptali

idarenin fatura hazirlama ve dagitma islemleri ortadan kalkar.

TUm tiketim hareketlerinin, Kredi Sahs Ofisi terminallerinden izlenebilmesi

idare icin fatura ve deme takibi konularinin ortadan kalkmas:

Sistemin yUksek givenlik derecesine sahip olmasi
Elekiromed 6n ddemeli elektronik su sayaclar, tesisatta meydana gelen sizintilari anlar ve idareye
smart kart Gzerinden bilgi verir.

Genel Faydalar:
1-Personel giderlerinde %85 tasarruf saglanir.
2-Kirtasiye giderlerinde %50 tasarruf saglanir.
3-Ulagim giderlerinde %90 tasarruf saglanir.
4- On 3deme sistemi ile %25 finansal kazang saglanr.
5-ldareler acisindan édenmeyen fatura sorunu ortadan kalkar.

Tom bu faydalara ek olarak, On-6demeli sayag sistemi, yatinm maliyetini cok kisa sirede amorti
eder. Modern, ekonomik ve givenli bir sistem kurulmus olur.

v ON ODEMELI SAYAG SISTEMi BILEGENLERI

A - Elektronik Sayac
B - Smart Kart
C - Kredi (kontér) Satig Birimleri ve Merkez Bilgisayar

A - ELEKTRONIK SAYAC

Elekironik sayac yari iletken komponentlerden olusan, elekirik,su veya gaz tiketim miktarini élcmek
icin kullanilan cihazdir. Sistemde aboneler, tiketimden énce 6deme yaparlar. Satin alinan kredi
(kontdr), elektronik sayaca, Gzerinde mikrogip tasiyan smart kart kullanilarak aktarilir. Kredisi
(kontdr) biten sayag kendini kapatarak, abonenin tiketim yapmasina izin vermez.

- ELEKTRONIK KONTROL BiRIMI
TUm tuketim ve durum bilgilerini degerlendiren, LCD ekrani, kapama Unitesini ve kart okuyucu
birimini kontrol eden kisimdir.
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-LCD EKRAN
Sayac 8 alfamimerik karakter ve durum simgelerine sahip LCD ekran ile tiketim ve durum
bilgilerini aboneye bildirir.

-KART OKUYUCU

Smart kartin sayaca yerlestirildigi ve kartin sayac ile haberlesmesinin saglandigi araytz birimidir.
Kredi(kontér), smart kartin kart okuyucu birimine yerlestirilmesi ile sayaca kolayca yiklenir. Smart
kartin sayag Uzerinde; kart okuyucuda birakilmasina gerek yoktur. Yukleme iglemi bittikten sonra,
abone kartini sayagtan almalidir.

-KESICI UNITE

Sayag, kullanimi kontrol etmek Uzere kesici Uniteye sahiptir. Kesici Gnite elekirik sayacinda réle, su
ve gaz sayacinda vana seklindedir. Kredisi biten veya yetkisiz midahalede bulunulan sayac, kesici
Unitenin aktif hale gelmesi ile elektrik, su veya gaz kullanimina otomatik olarak son verir.

-Pilin doluluk durumu, LCD ekrandaki seviye gostergesi ile aboneye bildirilir. Pil durumu ayrica,
smart kart araciligi ile idareye de bildirilir. Biten piller bu takiple belirlenir ve servis tarafindan
degistirilir.

- Pil bittiginde, sayac tum tiketim bilgilerini kalici hafizaya kaydetmis durumdadir.  Elekiromed 6n-
ddemeli su ve gaz sayaclan pil bittiginde kendini kapatir, kullanima izin vermez. Elektromed &n-
ddemeli elektrik sayaglariise pil bittiginde sebeke enerijisini kullanir.

- Sayag iki adet guvenlik sensérine sahiptir.Bu sensérler ana gévde kapadi ve pil kapagr altinda
bulunur. Bu kapaklardan birinin yetkisiz sahislar tarafindan acilmasi durumunda, sayac bu midahale
detaylarini ( tarih, saat, tip vb.) hafizasina kaydeder ve kesici tUnite aktif hale gelerek sayac kendini
kapatir ve elektrik, su veya gaz kullanimina izin vermez. Bu durumdaki sayag, ancak idarenin verecegi
servisle kullanima izin verir.

— ELEKTRONIK SAYAG OZELLIKLERI oo

- Sisteme baglanan elektronik sayag, otomatik agma&kapama Unitesine sahiptir.  Elekirik , su ve gaz
sayaglarininAgma&kapama ézelligi abonenin sahip oldugu smart kart ile kullanilr. Kullanilan enerji
veya su miktari, sayaca yuklo krediden(kontér) disolir.

- Smart kartin sayac Uzerine birakilmasina gerek yoktur. Abone, kredi yikleme islemini tamamladiktan
sonra, karti alir.

- Sayacta yOklo olan kredi(kontér) miktar, dnceden belirlenmis bir seviyenin altina distiginde,
sayacin LCD ekraninda “KREDI AZ” mesaiji belirir. Sayactaki kredi tamamen bittiginde, su ve gaz sayac
icin vana kapanir, elekirik sayaci icin kesici birim(réle) devreye girer: su, elektrik veya gaz kullanimina
izin vermez. Ekranda “KREDI Al” anlaminda mesaj belirir.Bu durumda abone yeni kredi(kontér) almals
smart kart araciligiile sayaca kredi yoklemesi yapmalidir.

- Abone, sayac ekraninda gérilen “KREDI AZ” ifadesini dikkate almayip sayaca kredi (kontér)
yUklemez ise, kalan kredinin bitiminde gaz ve su sayaclari icin elektromekanik vana, elektrik sayaclari
icin kesici birim(réle) devreye girer. Sayacin elekirik, su veya gaz kullanimina izin vermesi igin tekrar
kredi yoklenmesi gereklidir.

- Sayac hafizasinda kredi(kontér) bilgisinin tutuldugu 2 bolim vardir: Asil Kredi ve Yedek(Rezerv) Kredi
balumleri. Yedek Kredi kavrami, kredi satin alinamayacak ofis saatleri disinda ve hafta sonlarinda,
abonenin magdur olmamasi, elekirik, su ve gaz kullanimindan mahrum kalmamasi icin gelistirilmistir.
Yedek kredi miktarn Kredi Satis Noktalarinin kapali olabilecegi en uzun sire dikkate alinarak, idare

tarafindan belirlenir.
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- Abone kredi(kontér) satin aldiginda smart kartina kredi(kontér) yiklenir. Bu kontérde smart kartin
sayaca yerlestirilmesi ile sayaca transfer edilir. Smart karttan transfer edilen kredi 6nce hafizanin Yedek
Kredi bslimne yuklenir, kalan kredi de asil kredi bélimine yuklenir.

- Sayac, Yedek Kredi kullanimina, Asil Kredinin tamamen bitmesinden sonra baslar. Asil kredi bittiginde,
sayac vana/rdle kesici birimi ile kendini kapatir. Yedek kredinin kullanilmasi icin, abonenin smart karti
sayaca bir kez yerlestirmesi yeterlidir. Sayac elekirik, su veya gaz kullanimina izin verecektir. Bu
yéntemle abone kredi satin almasi konusunda uyariimig olur.

- Yedek Kredinin de tiketilmesi durumunda, eger abone kredi satin alip sayaca yikleme yapmamus ise
sayag kendini kapatacak: elektrik, su veya gaz tiketimine izin vermeyecektir.

- Abone, kredi bitmesini beklemeden, yeni kredi(kontér) alip sayaca ykleyebilir.Yeni yuklenen kredi
miktari, sayagta mevcut olan kredi miktarina eklenecektir.

- Her bir abone, kendine ait smart karta sahiptir. Bir abone, diger abonenin smart kartini kullanamaz.
Abonenin sayaci, baska bir sayaca ait olan smart karti kabul etmez.

Abonenin sayaci ile smart karti, birebir eslegtirilmisgtir.

- Her bir smart kart, idare tarafindan verilen bir ID numarasina sahiptir. Sayac, her kredi yikleme
isleminde bu numarayi kontrol eder, sayag numarasiile eslenen numara olup olmadigina bakar.

- Smart kartini kaybeden abone ilgili idareye basvurur ve ID numarasi sayaci ile eslestirilmis yeni bir
smart kart alir. Kaybolan smart kart idare tarafindan iptal edilir. Abone kaybolan kartini bulsa bile, bu
kart artik kullanilamaz.

- Smart kartinda veya yUklu kredi miktarini herhangi bir nedenle geri vermek isteyen abone idareye
basvurur.idare sayaca yoklu krediyi “IADE KARTI” kullanarak yapacags islem ile, smart karttaki krediyi,
kredi sahs noktasinda geri alir. Geri alinan kredinin bedeli aboneye ddenir. Kredinin idare tarafindan

geri alinmasindan sonra, sayacta kredi(kontér) kalmaz.

-Idare, gerikredi alimi konusunda, sayacta kalan kredi konusunda belli bir alt limit getirebilir. Bu limitin
ustindeki miktarlar geri alinir.

- Sayaglarin tom elektronik devreleri, mekanik kisimlardan izole edilmistir. Sayacin pili de mekanik
bslimden yalitilmighr.

- Sayaglarin enerji kaynagi 3,6V Lityum pildir. Lityum pilin &mri 10 yildir.
- Pil, sayacin én kisminda bulunan sayac yuvasinda bulunur ve pil kapagr givenligi saglar.

- Abone pili kendisi degistiremez, servis cagirmasi gerekir. Sayacin pil kapaginin altinda givenlik
sensori vardir. Pil kapagi acildiginda sayag kendini kapatir. Ekranda “CEZA” mesaji belirir.

- Servis, pili yuvasindan ¢ikardiginda, sayacin hafizasindaki kredi bilgisi korunur. Herhangi bir bilgi
kaybi olmaz.

-Servisin pil degisiminden sonra, sayac kaldigi yerden calismaya devam eder.
- Pil degisiminde hafizadaki diger tiketim bilgileri de korunur.

- “CEZA" mesaji pil kapaginin kapanmasina kadar devam eder. Bu mesaj idare tarafindan sayaca
midahalesini gerektirir.
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- Abone pilin degismesi gerektigini, ekranda beliren “PILAZ” mesajindan anlar.

- Eger pil degisimi gerceklezmez ise ekranda “PiL BOS” anlaminda mesaij cikar ve sayac kendini kapatir,
elektrik, su veya gaz gecisine izin vermez.

- Pil kapag acildiginda ekranda “CEZA” mesaji belirir ve sayag kendini kapatir. Bu durumda abone
elektrik, su veya gaz kullanamaz. Sayacin enerji kullanimina izin vermesi icin, servisin gelmesi ve
sayaca midahale etmesi gerekir.

- Sayacin ana kapaginin acilmasi durumunda sayac kendini kapatir: elektrik, su veya gaz kullanimina
izin vermez. Enerji tiketimi durur ve ekranda “CEZA” mesaiji belirir.

- Sayag cezal duruma distiginde sayac kendini otomatik olarak kapatir, yani su ve gaz sayaclarinda
elektromekanik vana, elekirik sayaclarinda réle devreye girer. Sayacin normal hale dénebilmesi icin
idarenin midahalesi gerekir. idareden gelen teknisyen “YETKI KARTI” kullanarak sayaci normal hale
gelmesinisaglar.

- idare kullanicinin aboneligini iptal edebilir. Herhangi bir nedenle aboneligin iptal edilmesi
durumunda, sayacin hafizasindaki kredi miktari geri alinir. Bu islem “IPTAL” mesaijiyla ekrana yansitilir.

- Sayaglarin AMR(Otomatik Sayag Okuma) sistemi ile idareye bagl olmasi durumunda idare, kredi

satigslarina, raporlara, istatistiksel bilgilere ve calismalara, abone kontrollerine ve sayag durumlarina
ait bilgilere ulagsma imkanina sahip olur.

Ana
\ Bilgisayar Servis

"

Kredi Satis
Terminalil
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ARIZA TESPiT KARTI (YE§i|. KART) ............................................................................................................................................

Arniza Tespit Karti (Yesil Kart), Elektromed tarafindan, énédemeli sayag sistemlerinde idarelerin ve servis
birimlerinin kullanimiicin tasarlanmistir.

Kartli 6nddemeli sistemde, sayag ile idare bilgisayar arasindaki bilgi aligverisi smart kart araciligr ile
yapilmaktadir. Idarenin servisleri de, islemlerinde smart kart kullanmaktadirlar. Bir servis teknisyeninin
amaci, arizali sayactaki tim tiketim ve durum bilgilerine ulagsmaktirAriza Tespit Kartinin(Yesil Kart)
fonksiyonu bu noktada ¢ikmaktadir. Burada iki nokta dnem tagimaktadir:

a) Yesil kart, arizali sayac ile servis teknisyeninin kullandigi ariza tespit cihazi arasinda bir baglant
gorevi gorur. Teknisyen, arizali sayactaki bilgilere ulasmak icin smart kart yerine, yesil karti kullanir. Yesil
kart ile teshis cihazi arasindaki fiziksel baglanti data kablosu ile saglanir. Yesil kart, servis
teknisyenlerine esnek hareket kabiliyeti saglar. Servis sayactaki bilgilere, sayaca ait smart karta veya
idareye ait yetki kartina gerek duymaksizin, yesil kart ile ulagir.

b) Servis teknisyeni yesil kart kullanarak sayacin Mikro Islemci ve Hafiza birimi EEPROM birimlerine
fiziksel olarak ulasabilir. Smart kart ile bu kisimlara ulagmak mimkin degildir.

Yesil kartin diger bir ézelligi, herhangi bir harici gig kaynagr gerektirmemesidir. Yapacagi islem igin
gerekli enerijiyi, icindeki bilgiye ulastigi sayactan saglar. Bu da servis teknisyenine sahada, gic
kaynagindan bagimsiz, esnek bir calisma ortami saglar.

Elektromed'in gerceklestirdigi on ddemeli sayag sistemlerini tercih eden idareler ve onlarin servis
ekipleri, sahada arzali sayaclarin teshis ve ariza giderme islemlerinde yesil karti etkin olarak
kullanmaktadirlar. Idareler, hizli ve etkin servis vermelidirler. Yesil kart ta bu amaca hizmet etmek icin
tasarlanmusgtir.

LCD EKRAN MESAJLARI

KONTROL : Kredi var, vana kapali halde; Abone kartinin takilmasi beklenmektedir.

SERVIS : Vana ile ilgili problem var demektir. Vana, normal zaman diliminde faaliyetini
tamamlayamamigtir. Abonenin servis cagirmasi gerekmektedir.

CEZALI : Sayaca yetkisiz miGdahale olmustur. Abone adina hazirlanmis Yetkili Karti ile ¢ézulebilir.

PIL AZ : Pil voltaji zayiflamistir. Abonenin servis cagirmasi gerekir.

PIL SON : Pil kullanim digidir. Abonenin servis cagirmasi gerekir.

IPTAL : idare tarafindan sayac, gecici olarak iptal edilmistir. Kredi ve sarfiyat bilgileri saklidur.
idarenin abone adina hazirladigi “YETKI” karti ile cézilebilir.
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------------------- : KREDI AZ : Kredi miktari, kritik limitin altina dustogoni ikaz eder.
5 KREDI AL : Kredi bitmistir. Kesici birim(Vana/Réle) devrededir. Abonenin kredi satin almasi gerekir.
HATALI : Okutulan kart, sisteme ait fakat kart kodu tutmuyordur. Kartin hata katsayisini bir azaltir.
Eger 4 kere hatali islemi yapilirsa kart kilitlenir ve bir daha kullanilamaz.

(11 ::l Pil Dolu.
Ill | Pil Orta Seviye
'|| Pil Zayif: Pil bitmek Uzere.

::| Pil Bog: Pil bittiginde kontrol kiti otomatik olarak vanayi kapatir.
Sayacin hangi tarifede dlgim yaptigini gdsterir.

% Servis: Kesici birimde (Vana/Réle) problem var.Fonksiyonunu yerine getiremiyor.
Abone servis cagirmalidir.

A Sayac Kapagi Acik: Sayacin kapagr acik, yetkisiz midahale durumu.

— Sayag aktif: Elektrik, su veya gaz gecisine izin veriyor.

% Sayag kapali: Sayacta kredi(kontér) yok.Yeni bir yiklemeye kadar kesici birim
elektrik, su veya gaz gecisine izin vermez.

LCD ekranda mesaijlar simge seklinde gérinecektir.

v B - SISTEMDE KULLANILAN SMART KARTLAR o

1) Yetki Kartlar (idare tarafindan kullanilan)
a- Kapama (iptal) Karh

b- Acma Karti

c- lade Kart

d- Kontrol Karti

2) Abone Kartlari

- Elektronik Smart Kart

1) YETKI KARTLARI

A) KAPAMA (IPTAL) KARTI: idare herhangi bir nedenle sayaci kullanima kapatmak istediginde, bu kart

kullanilir. Bu durumda abone hicbir sekilde elektrik, su veya gaz kullanamaz. Sayacin tekrar aktif hale
gelmesi, idare tarafindan Acma Karti kullanilarak yapilacak islem ile mimkin olur.
ELEKTROMED u




B) ACMA KARTI: Sayacin “Ceza”, “Servis” mesajlar géstererek kilitlendigi durumda, sayacin tekrar
aktif kullanim durumuna getirilmesi, idarenin “Acma Kart” ile yapacagi islem ile mimkindir. Sadece
“Acma Kart” kullanilarak sayag elekirik, su veya gaz gegisine izin verir hale getirilir.

C) IADE KARTI: Smart kartta kalan kredinin herhangi bir nedenle, abone tarafindan geri verilme
isteginde, idare “IADE KARTI” kullanir. Bu islem abonenin idareye basvurusu tzerine yapilir. idare
yetkili teknisyeni, IADE KARTIni abonenin sayacina takar ve sayactaki kredinin lade Kartina transferi
gerceklesir. Sayactaki kredinin aktarlmasinin ardindan, sayacin kesici Unitesi (vana/réle) devreye girer,
sayag kendini kapatir.

lade kart, teknisyen tarafindan idareye ulagir. Geri alinan kredi miktan bilgisayar aracilign ile okunur.
Geri alinan kredi miktari karsiligi aboneye, idare tarfindan deme yapilir. Kredi gerialma islemi sadece
idare tarafindan ve lade Karti kullanilarak gerceklestirilir.

D) KONTROL KARTI: Kontrol Karti, sayaclann tom birimlerini rutin olarak kontrol etmek icin idare
taradindan kullanilir. Kontrol Karti, takili oldugu sayacin tim problemlerini (pil dustk seviyesi,
vana/réle problemivb) kaydeder. Bu bilgiler servis midurligine iletilir.

2) ABONE KARTLARI

-SMART KART : Abonenin , Kredi Satig Birimi'nden aldigi kredi sayaca yiklemesi icin kullandigi karthir.
Sayag numarasi ile smart kart numarasi eslestiriimistir. Asil ve yedek yedek(rezerv) kredi bilgileri smart
kartile aktarlir. Kullanilan smartkart, ISO 7816-3 standardinin belirttigi givenlik protokoline sahiptir.

SAYACTAN MERKEZE TASINAN BILGILER
- Abone Numarasi

- Abone Tipi

- Sayac Numarasi

-Sayag Tipi

- Karttaki Ana(Asil) Kredi

- Karttaki Yedek Kredi

- Sayacta Kalan Kredi

- Sayacta Harcanan Kredi

- Pil Seviyesi

- Sayaca Son Kredi Yikleme tarihi

- Son elektrik, su, gaz kullanma tarihi
- Ceza Tarihi

- Aniza Tarihi

- Sayac Durumu

Vana / Réle Operasyon Sayisi

BILGISAYAR SISTEMININ YAPISI ottt

- ELEKTROMED 6n 6demeli, smart kart kullanimli elektik, su, gaz lgum sisteminin bilgisayar yapisinda,
Idare Merkezinde 2 adet ana bilgisayar (server) bulunur. Bu ana bilgisayarin biri asil, biri de
képro(bridge) ve back-up server olarak islev gérir.Sistem NT isletim sisteminde, Oracle yazilimini
kullanir.

- Sistemde idare merkezinde bulunan ana bilgisayar, Kredi Satis Merkezlerindeki ve Kredi Satig
Noktalarindaki(POS) bilgisayarlarile her zaman baglantili "on-line" durumdadir.
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- Sistemde mevcut olanan bilgisayarlar sunlardir:

1 - Idare merkezinde bulunan ana bilgisayarlar (server)
2 - Kredi Satis Merkezlerinde bulunan bilgisayarlar
3 - Kredi Satis Noktalarinda(POS) bulunan bilgisayarlar.

- Ana Bilgisayar, Server olarak adlandinlir. Bitin bilgiler Ana bilgisayarda saklanir ve ayni zamanda
ana bilgisayar araciligi ile kredi satis merkezleri ve kredi satis noktalari kontrol edilir. Ana bilgisayarda
NT isletim sistemi ile Oracle yazilimi caligir.

- Merkezdeki ikinci bilgisayar, ana bilgisayar destekler. Bitiin sats bilgileri, ikinci bilgisayarda toplanir.
Bu bilgiler ana bilgisayara transfer edilir. Sistemde ikinci bilgisayar, ana server ile satis noktalan
arasinda képri gérevi gérir. Bilgi akisini saglamak icin, ikinci bilgisayarda Digiboard multiplexer ve
dzel yazilim kullanilir.

- Ikinci bilgisayar ile terminaller arasindaki baglanti, her bir terminalin sahip oldugu model ile
gerceklestirilir.

- Her bir satig terminali kart okuyucu ve smart karta kredi yukleme birimine sahiptir. Bu birimler aracilig
ile kredi yukleme, geri kredi alma, yeni abone ekleme, abone takibi vb. operasyonlar gerceklestirilir.
Yapilantim islemlerden Idare istatistiksel bilgi transferi ile haberdar edilir.

C- KREDIi SATIS MERKEZLERI VE KREDi SATIS NOKTALARI oo

- Kredi satisi yapilan yokleme birimleri; Kredi Satis Merkezleri ve Kredi Satis Noktalandir(POS). idare
kredi satis merkezlerini en az 4 adet kredi yikleme bilgisayarindan olusturur, bu merkezlerde kredi satis
miktarlar daha yiksek seviyede gerceklesir.

Kredi Satis Noktalar(POS), sadece bir adet kredi yikleme bilgisayarina sahiptir. Kredi satis noktalar
bankalarda, bifelerde, digeridarelere ait giselerde bulunur.

- Kredi satis noktalarinda bulunan smart kart okuma ve kredi yikleme cihazlarina ait bilgisayarlar,
idare merkez bilgisayarina (Server) tam uyumludur.

- Abone, kredi yiklemek Gzere satig birimine gittiginde, smart kart araciligr ile tom bilgiler satig birimi
bilgisayarinda gérilir. Abone 6demesini yaptiktan ve smart karta kredisi yiklendikten sonra kartini alir.

- Kredi sahs merkezlerindeki ve kredi satis birimlerindeki tom bilgisayarlar idare merkezindeki ana
bilgisayara (server) baglidir. Abone ile satis birimi arasinda gerceklestirilen tim islemler, her bir satis
biriminin sahip oldugu modem cihazlar araciligi ile Ana bilgisayara iletilir. islem maliyeti tasarrufu ve
yUksek guvenlik saglanmis olur.

- Sistemde son teknolojiye sahip, islem hizi en yiksek bilgisayarlar kullanilir. Bilgisayar sektérindeki
tim gelismeler takip edilerek, sisteme yeni bilgisayarlar eklenir, béylece islem hizi daha da arthirilir.

- Sistem 3 ayri givenlik seviyesine sahip yazilim sistemi ile korunur.
Bu.nlor;

a) Islem seviyesindeki givenlik kodlari

b) Satis terminalleri seviyesindeki givenlik kodlar

c) Sistem yazilimi seviyesinde, en yiksek givenlik seviyesine sahip kodlar

Boylece sistem tim ic ve dis yetkisiz midahalelere karsi korunmus olur.
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